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1. ĐẶT VẤN ĐỀ
Nhằm chuẩn hóa công tác cán bộ, bồi dưỡng kiến thức và nâng cao trình độ, kỹ năng quản lý hành chính Nhà nước trong công tác chuyên môn, tôi đã tham gia khóa “Bồi dưỡng kiến thức quản lý Nhà nước ngạch Chuyên viên năm 2017” do Công ty Cổ phần Giáo dục Việt Nam kết hợp với Trường Đại học Nội Vụ Hà Nội tổ chức, khóa học đã cung cấp cho tôi những kiến thức sâu, rộng về quản lý Nhà nước và thực thi công việc, đồng thời nâng cao năng lực công tác của bản thân trong thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn và trách nhiệm được giao. Việc tham gia khóa học còn nhằm mục đích để bản thân hội đủ điều kiện dự thi nâng ngạch chuyên viên và phù hợp với vị trí việc làm đang đảm nhiệm.
Nội dung chương trình được thực hiện theo Quyết định số 900/QĐ-BNV ngày 06 tháng 8 năm 2013 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ về ban hành tài liệu bồi dưỡng ngạch chuyên viên.
Phần 1: Kiến thức chung
· Chuyên đề 1: Nhà nước trong hệ thống chính trị;
· Chuyên đề 2: Tổ chức bộ máy hành chính nhà nước;
· Chuyên đề 3: Công vụ, công chức;
· Chuyên đề 4: Đạo đức công vụ;
· Chuyên đề 5: Thủ tục hành chính nhà nước;
· Chuyên đề 6: Quản lý tài chính trong các cơ quan hành chính nhà nước;
· Chuyên đề 7: Hệ thống thông tin trong quản lý hành chính nhà nước;
· Chuyên đề 8: Cải cách hành chính nhà nước.
Phần 2: Kiến thức quản lý nhà nước theo ngành và lãnh thổ
· Chuyên đề 9: Tổng quan quản lý nhà nước theo ngành và lãnh thổ;
Phần 3: Kỹ năng
· Chuyên đề 10: Quản lý thời gian;
· Chuyên đề 11: Kỹ năng giao tiếp;
· Chuyên đề 12: Quản lý hồ sơ;
· Chuyên đề 13: Kỹ năng làm việc nhóm;
· Chuyên đề 14: Kỹ năng soạn thảo văn bản;
· Chuyên đề 15: Kỹ năng viết báo cáo;
· Chuyên đề 16: Kỹ năng thu thập và xử lý thông tin.
Phần 4: Hướng dẫn viết tiểu luận tình huống và đi thực tế
Cán bộ quản lý là nhân tố có vai trò rất quan trọng, là động lực thúc 
đẩy sự phát triển nền kinh tế - xã hội, quyết định sự thành bại của sự nghiệp 
cách mạng, sự tồn vong của chế độ. Trải qua các giai đoạn lịch sử cách mạng, đội ngũ cán bộ của Đảng ta đã từng bước được trưởng thành khẳng định được vị trí của mình trong công cuộc bảo vệ và xây dựng đất nước, trình độ cán bộ quản lý ngày càng được nâng lên cả về lý luận chính trị và trình độ chuyên môn ,cũng như được rèn luyện bản lĩnh chính trị, đội ngũ cán bộ quản lý ngày càng được trẻ hoá,.. 
Ngành Giáo dục và Đào tạo hiện nay với chủ trương đổi mới căn bản và toàn diện, phát triển chú trọng đến chất lượng đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục, do đó công tác cán bộ với ngành càng trở nên quan trọng hơn bao giờ hết. Nghị quyết (số 29/NQ-TW ) Hội nghị Trung ương 8 Khóa XI về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ VIII, Đảng ta đã khẳng định: “...Đổi mới căn bản công tác quản lý giáo dục, đào tạo, đảm bảo tính thống nhất, dân chủ…” và xác định nhiệm vụ giải pháp là: “.. phát triển đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục, đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục và đào tạo…”. 
Nhưng để đáp ứng được yêu cầu của công cuộc đổi mới, thì đội ngũ cán bộ quản lý hiện nay đang còn nhiều vấn đề đáng lo ngại cả về phẩm chất và năng lực. Qua đây, tôi xin viết về một tình huống xảy ra tại Trường của mình để mọi người có cái nhìn rõ hơn việc xây dựng đội ngũ cán bộ quản lý đóng vai trò then chốt trong công cuộc đổi mới giáo dục và đào tạo. Tình huống là “Bổ nhiệm cán bộ quản lý không đúng năng lực, gây mất đoàn kết tại đơn vị trực thuộc Trường”.
Trong khi trình bày tiểu luận này còn nhiều thiếu sót và hạn chế, do sự hiểu biết có giới hạn. Nên tôi mong nhận được ý kiến của quý Thầy Cô Trường Đại học Nội Vụ Hà Nội để tiểu luận này hoàn thành và trọn vẹn hơn. Nhân tiện qua bài tiểu luận này, tôi xin cảm ơn Ban Quản lý lớp học đã tạo điều kiện cho tôi tham gia khóa học này,  biết ơn sự nhiệt tình của các thầy, cô trực tiếp đứng lớp truyền đạt những kiến thức quý báu và đặc biệt là Thầy Nguyễn Xuân Trung trực tiếp hướng dẫn cho học viên bằng cả tấm lòng nhiệt tình và sự tận tâm của mình.
2. NỘI DUNG TÌNH HUỐNG
2.1. Giới thiệu tóm tắt về Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh:
Quá trình hình thành và phát triển:
· Tiền thân của Trường là Trường Dạy nghề Trung học Lý Tự Trọng theo quyết định số 18/QĐ-UB ngày 01/02/1986 của Ủy ban Nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh và trực thuộc Ban Giáo dục Chuyên nghiệp thành phố.
· Năm 1995: Quyết định số 2426/QĐ-UB-NCVX ngày 31 tháng 3 năm 1995 của Ủy ban Nhân dân thành phố Hồ Chí Minh về việc đổi tên Trường Dạy nghề Trung học Lý Tự Trọng thành Trường Trung học Nghề Lý Tự Trọng trực thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo thành phố.
· Năm 1999: Quyết định số 1485/QĐ-UB-VX ngày 16 tháng 3 năm 1999 của Ủy ban Nhân dân thành phố Hồ Chí Minh về việc chuyển Trường Trung học Nghề Lý Tự Trọng thành Trường Trung học Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh trực thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo thành phố.
· Đến năm 2005 Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng được thành lập theo Quyết định số 621/QĐ-BGD&ĐT-TCCB ngày 03 tháng 02 năm 2005 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo và trực thuộc, chịu sự chỉ đạo toàn diện của Sở Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh.
Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh có các chức năng, nhiệm vụ:
· Đào tạo nhân lực trình độ cao đẳng có phẩm chất chính trị, đạo đức tốt, có kiến thức và kỹ năng nghề nghiệp phù hợp, đáp ứng nhu cầu của xã hội, có khả năng hợp tác trong hoạt động nghề nghiệp, tự tạo được việc làm cho mình và cho xã hội. 
· Thực hiện nhiệm vụ khoa học và công nghệ do các cơ quan, tổ chức có thẩm quyền giao; kết hợp đào tạo với nghiên cứu khoa học, triển khai nghiên cứu khoa học; phát triển và chuyển giao công nghệ, thực hiện các loại hình dịch vụ khoa học, công nghệ và sản xuất; sử dụng có hiệu quả kinh phí đầu tư phát triển khoa học và công nghệ. 
· Thực hiện dân chủ, bình đẳng, công khai trong việc bố trí và thực hiện các nhiệm vụ đào tạo, khoa học, công nghệ và hoạt động tài chính; quản lý cán bộ, giảng viên, nhân viên; xây dựng đội ngũ giảng viên của trường đủ về số lượng, đảm bảo yêu cầu về chất lượng, cân đối về cơ cấu trình độ, cơ cấu ngành nghề theo quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo. 
· Đăng ký, tổ chức triển khai kiểm định chất lượng giáo dục theo quy định và chịu sự quản lý chất lượng của cơ quan kiểm định chất lượng giáo dục. 
· Tuyển sinh, tổ chức quá trình đào tạo, công nhận tốt nghiệp, cấp văn bằng, chứng chỉ theo đúng quy định của Luật Giáo dục nghề nghiệp và Điều lệ trường cao đẳng hiện hành. 
· Phát hiện và bồi dưỡng nhân tài trong người học và trong đội ngũ cán bộ giảng viên của trường. 
· Quản lý, sử dụng đất đai, cơ sở vật chất, trang thiết bị và tài sản theo quy định của pháp luật. 
· Phối hợp với các tổ chức, cá nhân và gia đình của người học trong hoạt động giáo dục. 
· Tổ chức cho giảng viên, cán bộ, nhân viên và người học tham gia các hoạt động xã hội phù hợp với ngành nghề đào tạo. Chăm lo đời sống và bảo vệ quyền lợi chính đáng, hợp pháp của cán bộ, giảng viên nhà trường. k) Giữ gìn và phát triển những di sản văn hoá dân tộc. 
· Thực hiện chế độ báo cáo Sở Giáo dục và Đào tạo, Bộ Giáo dục và Đào tạo, cơ quan quản lý các cấp về các hoạt động của trường theo quy định hiện hành. 
· Công khai những cam kết của trường về chất lượng đào tạo thực tế của trường, các điều kiện đảm bảo chất lượng và thu chi tài chính hàng năm của trường. 
· Thực hiện các nhiệm vụ khác theo quy định của pháp luật. 
Cơ cấu tổ chức bộ máy của trường, gồm:
1. Hội đồng trường; 
2. Hiệu trưởng và các Phó Hiệu trưởng; 
3. Hội đồng Khoa học và Đào tạo và các Hội đồng tư vấn khác; 
4. Các phòng, tổ chức năng trực thuộc trường; 
· Phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp, 
· Phòng Kế hoạch– Tài chính, 
· Phòng Tuyển sinh – Đào tạo, 
· Phòng Thiết bị – Vật tư, 
· Phòng Quản trị – Dịch vụ, 
· Phòng Quản lý khoa học – Hợp tác quốc tế, 
· Phòng Công tác Chính trị – Học sinh Sinh viên, 
· Phòng Khảo thí và Đảm bảo chất lượng, 
· Tổ Thanh tra – Pháp chế.
5. Các khoa và bộ môn trực thuộc trường; 
· Khoa Khoa học cơ bản;
· Khoa Lý luận Chính trị;
· Khoa Công nghệ Cơ khí;
· Khoa Công nghệ Động lực;
· Khoa Công nghệ thông tin;
· Khoa Công nghệ Điện – Điện tử;
· Khoa Công nghệ Nhiệt – Lạnh;
· Khoa Công nghệ May – Thời trang;
· Khoa Kinh tế;
· Khoa Ngoại ngữ.
6. Các bộ môn thuộc khoa; 
7. Trường Trung học phổ thông Lý Tự Trọng; 
8. Các trung tâm và đơn vị trực thuộc khác; 
Trung tâm Truyền thông – Thư viện; Trung tâm Quan hệ Doanh nghiệp; Trung tâm Đào tạo Lý Tự Trọng (Tin học – Ngoại ngữ – Đào tạo ngắn hạn); Trung tâm Y tế;Trung tâm Tiếng Đức.
9. Tổ chức Đảng Cộng sản Việt Nam; 
10. Các đoàn thể và tổ chức xã hội.
· Sơ đồ cơ cấu tổ chức bộ máy của trường
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2.2. Hoàn cảnh ra đời tình huống
· Phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên do Ông Nguyễn Ngọc A quản lý đã được 2 nhiệm kỳ với chức danh Quyền Trưởng phòng, do trình độ chuyên môn của Ông chưa đạt chuẩn để bổ nhiệm chức danh Trưởng phòng. Trong nhiệm kỳ Ông A luôn hoàn thành tốt công tác được giao, tạo được sự đoàn kết, gắn bó với các đồng nghiệp cấp dưới; với phụ huynh HSSV, tạo được sự uy tín, tín nhiệm nể phục; với HSSV tạo được sự kính nể từ các em. Nhìn chung Ông A là một cán bộ quản lý có năng lực. Tuy nhiên, hết nhiệm kỳ trong công tác quản lý nhưng Nhà trường vẫn chưa bổ nhiệm được Trưởng phòng mới từ nhân sự của đơn vị. Hiện nay đội ngũ cán bộ trong  phòng  có 16 người trong đó có 2 phó phòng có trình độ thạc sỹ Quản lý giáo dục, Ông Nguyễn Văn B đã có 05 năm giữ cương vị phó phòng nhưng chỉ còn 1  năm  nữa  là  đến  tuổi  nghỉ  chế  độ;  ông  Nguyễn Văn C mới  có  01  năm  giữ  cương  vị  phó phòng,  tuổi  đời  còn  trẻ.  
· Sau  thời gian Nhà trường tiếp nhận Ông Trần Văn L, thuyên chuyển từ Trường ĐH khác về giữ cương vị Trưởng phòng của Phòng Ông A, mà không bổ nhiệm ai trong 2 phó phòng để giữ chức vụ trưởng phòng. Sau 5 tháng nhận nhiệm vụ, công việc trong phòng không hiệu quả, phát sinh nhiều mâu thuẫn, có dấu hiệu chia bè cánh, mất đoàn kết trong nội bộ phòng do sự không phục tùng của cán bộ cấp dưới với Trưởng phòng mới. Ông L Trưởng phòng mới đã có ý kiến xin chuyển sang công tác sang đơn vị khác do không chịu được áp lực của công việc tại Phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên. 
2.3. Phân tích tình huống
2.3.1. Phân tích diễn biến
Phân tích tình hình thực tế của phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên cho thấy, việc bổ nhiệm tại chỗ  phó  phòng  lên  cương  vị  Trưởng  phòng  đều  khó  trọn  vẹn:  
· Ông  B  thì  tuổi không còn đủ một nhiệm kỳ nữa, Ông C thì mới bổ nhiệm phó phòng, tuổi đời trẻ, kinh nghiệm quản lý còn chưa nhiều, nếu lấy ý kiến tín nhiệm của cán bộ trong  phòng thì khả năng đạt tín nhiệm chưa cao, các  chuyên viên khác thì chưa có ai được quy hoạch chức danh trưởng phòng giai đoạn này. 
· Việc luân chuyển không thực hiện được theo quy hoạch, chưa đảm bảo đúng nguyên tắc dân chủ trong công tác này. Chưa tạo được nguồn cho các chức danh quản lý của đơn vị. 
· Hàng năm, Nhà trường cũng chưa thật sự làm tốt công tác nhận xét đánh giá đúng cán bộ để từ đó có hướng đào tạo, bồi dưỡng cán bộ chuẩn bị cho các chức danh khi cần thiết. 
· Trong công tác bổ nhiệm cán bộ quả lý còn ảnh hưởng bởi các yếu tố tiêu cực, còn có biểu hiện cục bộ, bè cánh. Việc tiếp nhận, điều động thực hiện vội vàng, chưa đánh giá đúng người đúng việc và chưa chuẩn bị công tác tư tưởng trước thật tốt.
· Phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp chưa chủ động tích cực đề xuất tham mưu cho cấp ủy cũng như Ban Giám hiệu để bổ nhiệm trưởng phòng chuyên môn nghiệp vụ nói trên tránh việc sử dụng nhân sự quản lý nhưng vẫn chưa đáp ứng được yêu cầu.
2.3.2. Hậu quả của tình huống
· Với việc điều động và bổ nhiệm cán bộ quản lý hoàn toàn mới từ nơi khác về như trường hợp Ông L mà Nhà trường đã thực hiện đã làm ảnh hưởng trực tiếp đến công tác tham mưu của phòng… đặc biệt, còn tạo ra tâm lý nặng nề trong đội ngũ cán bộ, nhân viên của phòng. Công tác chuyên môn của phòng ít nhiều bị ảnh hưởng, thậm chí có việc hoàn thành ở mức rất thấp, cho dù ở phòng tạm thời còn có hai đồng chí phó phòng phụ trách và điều hành hoạt động của phòng. 
· Tư tưởng cán bộ quản lý Nhà trường, nhất là của các cán bộ quản lý trong phòng vừa không yên tâm công tác, vừa băn khoăn hoài nghi về chính năng lực của mình trong việc thực hiện nhiệm vụ của một trưởng phòng; 
· Ngoài ra còn có không ít dư luận xung quanh tình huống này: có dư 
luận tích cực cho rằng Nhà trường chưa tìm được một trưởng phòng có đầy đủ khả năng theo yêu cầu; còn dư luận khác thì cho rằng trong công tác bổ nhiệm cán bộ quản lý có yếu tố tiêu cực. Đây là những dư luận ít nhiều gây tác động tiêu cực đối với công tác bổ nhiệm cán bộ quản lý của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng TPHCM.
3. XỬ LÝ TÌNH HUỐNG
3.1. Đề xuất các phương án 
Phương án I: Lựa chọn, bổ nhiệm tại chỗ: 
· Trong hai đồng chí phó phòng có thể lựa chọn đồng chí Nguyễn Văn C theo hướng trẻ hóa đội ngũ cán bộ hoặc cũng có thể chọn trong số nhân viên được quy hoạch của phòng nếu nhân viên đó đáp ứng yêu cầu về trình độ chuyên môn, trình độ lý luận, có hướng phát triển, có tín nhiệm trong cơ quan đơn vị, sau đó bố trí cho nhân viên đó có cơ hội được theo học các lớp bồi dưỡng nâng cao trình độ kiến thức trong hoạt động lãnh đạo điều hành đơn vị, để cán bộ đó thực hiện tốt, đầy đủ nhiệm vụ của một trưởng phòng. 
· Nếu thực hiện lựa chọn để bố trí cán bộ tại chỗ để bổ nhiệm trưởng 
phòng, thì ít nhiều cán bộ đó tích luỹ được kinh nghiệm trong công tác chuyên môn của phòng, nắm bắt tâm lý cũng như khả năng sở trường của từng người trong đơn vị, nên hoàn toàn có thể chủ động trong hoạt động chuyên môn. Qua việc chỉ đạo điều hành của cán bộ mới được bổ nhiệm chúng ta sẽ đánh giá một cách đúng đắn và đầy đủ nhất về năng lực cũng như phẩm chất đạo đức của họ ở một vai trò là trưởng phòng. 
Phương án II: Điều động cán bộ từ phòng chuyên môn khác sang: 
· Thực hiện điều động cán bộ quản lý từ phòng chuyên môn khác sang là phương pháp có nhiều ưu thế, thực hiện theo quy hoạch cán bộ quản lý mà Nhà trường đã xây dựng. Phương án này tạo cơ hội để cán bộ quản lý có điều kiện để thử sức ở các cương vị quản lý khác nhau, làm quen với nhiều hoạt động chuyên môn của Nhà trường.
· Cán bộ quản lý được lựa chọn phải có năng lực và trình độ mà theo chúng ta phải đảm đương được vai trò của một Trưởng phòng chuyên môn nghiệp vụ, vì cán bộ này đã qua công tác quản lý, có nhiều kinh nghiệm công tác cũng như nhiều kiến thức cuộc sống sẽ phục vụ tốt hơn trong cương vị một trưởng phòng. Đồng thời cán bộ quản lý đó cũng có một số hiểu biết về các nhân sự thuộc phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên sẽ nắm bắt được tình hình nhân sự của phòng và dễ dàng thực hiện tốt công tác quản lý hơn so với nhân sự từ nơi khác chuyển về. 
· Thực tế cũng đã chứng minh, nơi nào, cơ quan đơn vị nào làm tốt công tác điều động cán bộ quản lý theo quy hoạch, thì cán bộ quản lý ở nơi đó có nhiều trưởng thành về chuyên môn, về trình độ quản lý, thậm chí trưởng thành về cả bản lĩnh chính trị. Đây chính là điều kiện không thể thiếu đối với các vị trí lãnh đạo nhằm đảm bảo đáp ứng yêu cầu của công tác quản lý điều hành, thực sự mang lại hiệu quả cao. Đồng thời nếu làm tốt công tác điều động, luân chuyển cán bộ sẽ là động lực thúc đẩy tính chủ động linh hoạt, sáng tạo của cán bộ công chức trong hoạt động tham mưu, đề xuất, thực hiện tốt nhiệm vụ chính trị của cơ quan đơn vị. 
· Điều động cán bộ quản lý trong đơn vị chúng ta sẽ tránh được hiện tượng bảo thủ trì trệ của người lãnh đạo cũ để lại. Đồng thời tránh được tính cục bộ khép kín công tác  cán bộ ở mỗi địa phương, cơ quan, đơn vị. Điều động cán bộ quản lý sẽ tạo được thế chủ động cho chính cơ quan đơn vị, vì chúng ta thực hiện luân chuyển cán bộ theo quy hoạch đã được chuẩn bị sẵn. Tạo cơ hội cho cán bộ quản lý được làm quen với nhiều công tác chuyên môn của cơ quan đơn vị, có điều kiện để rèn luyện, thử thách. Ngược lại cơ quan có điều kiện để đánh giá đúng về cán bộ mà cơ quan đã lựa chọn cho cương vị này. 
3.2. Lựa chọn phương án tối ưu
Nếu đứng trên cương vị người lãnh đạo, cá nhân tôi sẽ lựa chọn phương án điều động cán bộ quản lý từ đơn vị khác sang phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên. Vì như những ưu điểm đã phân tích ở trên, phương án điều động cán bộ quản lý có những ưu thế vượt trội, đồng thời có ý nghĩa đặt biệt quan trọng trong công tác bổ nhiệm cán bộ quản lý của Đảng ta, việc điều động cán bộ quản lý sẽ tạo ra khâu đột phá trong việc sử dụng cán bộ có hiệu quả. Đồng thời là phương án khả thi nhất trong tình hình thực tế của phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên. 
3.3. Các giải pháp thực hiện phương án
Để thực hiện điều động cán bộ quản lý thực sự mang lại hiệu quả trong việc sử dụng cán bộ, nhất là với điều kiện hiện nay của phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên, công tác cán bộ quản lý cần thực hiện các nội dung sau:  
· Tiến hành rà soát toàn diện về đội ngũ cán bộ của phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên, đánh giá thật sự khách quan để làm cơ sở cho việc xây dựng quy hoạch cán bộ quản lý trong thời gian tới để các cán bộ quản lý có năng lực trong phòng nhận thấy được cơ hội phát triển ở phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên hoặc trong Nhà trường. Công tác đánh giá cán bộ quản lý phải đảm bảo công khai minh bạch, dân chủ, thực sự. Nâng cao tính chịu trách nhiệm của từng cán bộ Đảng viên về nhận xét đánh giá cán bộ. Đánh giá cán bộ quản lý phải lấy hiệu quả công tác làm thước đo, tránh đánh giá cán bộ theo ý chí mang tính chủ quan gắn tư tưởng trù dập, đồng thời cũng cần xem xét các mối quan hệ xã hội của bản thân từng cán bộ. Trong tình huống cụ thể của Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên cho thấy công tác đánh giá cán bộ chưa đánh giá đúng đắn cán bộ dẫn đến tình trạng không kịp thời xây dựng được quy hoạch và kế hoạch bồi dưỡng cán bộ kế cận. Trên cơ sở đánh giá cán bộ quản lý, Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên cần tiến hành xây dựng quy hoạch cán bộ quản lý, mà trước hết là quy hoạch các chức danh lãnh đạo, rà soát lại các chức danh đã có trong quy hoạch để điều chỉnh bổ sung cho các nhân tố mới sao cho phù hợp với tình hình mới. Việc quy hoạch cán bộ quản lý không nên quy hoạch hạn chế trong một phòng ban, một chức danh có thể quy hoạch nhiều người, một người có thể quy hoạch cho nhiều chức danh. Tạo điều kiện cho nhiều cán bộ quản lý rèn luyện và phấn đấu trong nhiều lĩnh vực công tác. Quy hoạch cán bộ quản lý phải đảm bảo tiêu chuẩn, coi trọng cả phẩm chất và năng lực, trong đó lấy đức làm gốc để quy hoạch cán bộ cho các chức danh lãnh đạo. 
· Quy hoạch cán bộ quản lý phải gắn liền với đào tạo bồi dưỡng cán bộ, thực hiện điều động luân chuyển theo các hướng sau: Luân chuyển cán bộ trẻ có chiều hướng phát triển; luân chuyển giữa các phòng trong Nhà trường, quan tâm các đơn vị còn thiếu cán bộ quản lý có trình độ chuyên môn; đảm bảo cán bộ quản lý được điều động có đủ khả năng thực hiện tốt nhiệm vụ ở vị trí công tác mới. Đồng thời phải đảm bảo tính ổn định các vị trí điều động, luân chuyển trong một thời gian cần đủ để tạo điều kiện cho cán bộ quản lý có dịp làm quen thích ứng với nhiệm vụ công tác mới. Để làm tốt công tác này đòi hỏi công tác quy hoạch và đánh giá cán bộ quản lý phải được thực hiện khách quan thường xuyên. 
· Thực hiện lấy ý kiến dân chủ, công khai của chi bộ, của đội ngũ phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên trước khi có quyết định chính thức về việc bổ nhiệm cán bộ quản lý thuộc phòng.
4. KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ
4.1. Kết luận
· Cán bộ quản lý giữ vai trò quan trọng trong việc tổ chức, quản lý, điều hành các hoạt động giáo dục, họ là lực lượng nòng cốt, gương mẫu để thu hút đội ngũ CBVC không ngừng học tập, rèn luyện, nâng cao phẩm chất đạo đức, trình độ chuyên môn, năng lực quản lý và trách nhiệm cá nhân.
· Cụ thể trong nhiệm vụ được giao: Cán bộ quản lý ở trường cao đẳng phải nghiêm chỉnh chấp hành chủ trương, đường lối của Đảng, pháp luật của Nhà nước. Thực hiện đầy đủ các quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo, Quy chế tổ chức hoạt động của trường và các quy định khác do Hiệu trưởng ban hành (Điều 27- Điều lệ trường cao đẳng).
· Tóm lại, đội ngũ cán bộ viên chức nói chung và cán bộ quản lý nói riêng ở Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng TP. Hồ Chí Minh là tập thể trong cùng một hệ thống, cùng xây dựng kế hoạch để tổ chức quản lý tốt các chức năng, nhiệm vụ theo đường lối chính sách của Đảng, Nhà nước. 
· Là một chuyên viên công tác tại phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng tôi nên thực hiện tốt vai trò của mình trong công việc cụ thể như :
+ Chủ động tham mưu cho cấp trên trong việc thực hiện công tác đánh giá hoạt động tổ chức nhân sự trong nhà trường, các chế độ chính sách, 
+ Phối hợp với các đồng nghiệp xây dựng kế hoạch đào tạo và bồi dưỡng cán bộ quản lý, giảng viên, nhân viên, đáp ứng tốt yêu cầu nhiệm vụ đã đề ra.	
+ Luôn kiểm tra, đánh giá, sửa đổi, bổ sung, điều chỉnh chế độ, chính sách đầu tư quy trình xét duyệt đào tạo, bồi dưỡng, cho đội ngũ giáo viên và cán bộ quản lý giáo dục, cũng như xây dựng các tiêu chí, quy trình xét duyệt tuyển chọn, bổ nhiệm, bổ nhiệm lại, miễn nhiệm, luân chuyển cán bộ- viên chức phù hợp với từng giai đoạn phát triển của nhà trường. 
+ Tham mưu, tư vấn cơ chế phù hợp, tạo điều kiện thuận lợi, tạo động lực thúc đẩy cho đội ngũ cán bộ quản lý trẻ có năng lực và triển vọng phát triển đi lên.
4.2. Kiến nghị
Với Sở Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh
· Theo dõi và chỉ đạo kịp thời công tác quy hoạch, xây dựng và phát triển đội ngũ cán bộ quản lý ở các trường cao đẳng, đại học đến năm 2020 và những năm tiếp theo.
· Tiếp tục hoàn thiện đề án nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên và cán bộ quản lý giáo dục của thành phố.
	Với nhà trường
· Trong thời gian tới cần tăng cường một cách mạnh mẽ vai trò của của Đảng bộ nhà trường trong công tác quy hoạch đội ngũ cán bộ quản lý. 
· Cần có sự phối kết hợp một cách chặt chẽ giữa Đảng bộ trường với Đảng bộ cấp trên cũng như với các chi bộ trực thuộc trong công tác bổ nhiệm cán bộ quản lý. 
· Thường xuyên tổ chức quán triệt một cách nhanh chóng, kịp thời, đầy đủ, sâu rộng mọi chủ trương của đảng về công tác thanh tra, kiểm tra và đánh giá hiệu quả, năng lực hoàn thành nhiệm vụ của đội ngũ cán bộ- viên chức đặc biệt là các đảng viên đảm nhận các vị trí quản lý trong Nhà trường./. 


		Tiểu luận tình huống 
______________________________________________________________________________
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	Trang 2

DANH MỤC TÀI LIỆU THAM KHẢO
1. Tài liệu chương trình bồi dưỡng ngạch chuyên viên của Bộ Nội vụ;
2. Nghị định số 29/2012/NĐ-CP ngày 12/4/2012 của Chính phủ về tuyển
dụng, sử dụng và quản lý viên chức;
3. Quyết định số 27/2003/QĐ-TTg ngày 19/02/2003 của Thủ tướng Chính
phủ về việc ban hành Quy chế bổ nhiệm, bổ nhiệm lại, luân chuyển, từ chức, miễn nhiệm cán bộ, công chức lãnh đạo;
4. Quy định số 39/QyĐ-LTT-TC ngày 12/01/ 2017 của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh về thực hiện quy trình bổ nhiệm, bổ nhiệm lại, luân chuyển, từ chức, miễn nhiệm viên chức, người lao động tại Trường.
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